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During the last decade theoretical and experimental results obtained in economics clearly indicate that the main components of the 
institutional environment (for example, judicial system, ensuring property rights, level of financial markets development, quality of human capital 
institutions, etc.) in the long-term have positive and significant impact on economic growth. Along with the improvement of the quality of state and 
legal institutions the level of per capita GDP also increases in appropriate amount. In long-term the quality of main institutions is a factor conditioning 
economic growth also in transition economies. 

In recent years, progress in the sphere of institutional development assessment provides researchers with not only interesting materials for 
quantitative analysis of the countries’ institutional dynamics, but also gives an opportunity to identify priorities for institutional reforms. 

On the basis of large collection of comparisons between countries the level of Armenia's basic market institutions and their development 
trends are analyzed in this article. During 1999-2007 the feature of Armenia’s development became the institutional environment deterioration in 
conditions of economic growth. The gap between Armenia's economic and institutional growth and its trend are revealed by the analysis of the 
institutional indices, such as State Government Effectiveness Index of the World Bank, Economic Freedom Index of the Heritage Foundation, 
Corruption Perception Index, and Country Risk Index of the Political Risk Services Group. 

It should be noted that most countries are characterized by a positive connection between the levels of economic and institutional 
development. In this context, during 1999-2007 within the institutional environment deterioration in Armenia per capita GDP growth trend was an 
unprecedented phenomenon. 

The main conclusion of the research is that such gap noticeably increases the risks of economic growth rate reduction for the future.  
The long-term development goals of the Republic of Armenia, as we know, are directed to the living standards raising and per capita GDP 

level growth. Institutional backwardness cannot increase endlessly, and after a certain level of economic development appears a situation, where 
future growth is impossible without institutional changes.  

In other words, subsequently high growth rates maintenance without institutional reforms is strictly doubtful: excessive economic 
dependence on the export of raw materials (especially copper and molybdenum) creates great risks for the stable dynamics of growth. Armenia’s 
long-term socio-economic development is hardly possible without serious economic diversification. In spite of the growth of the economic activity 
not in the field of raw materials and in the number of government documents, which emphasize the necessity of diversification, we cannot talk about 
structural changes in this area yet. Meanwhile, creation of new enterprises and financing of new projects are directly conditioned by the quality and 
stability of institutional environment, as well as the competitive advantages over other countries.  

In the result of institutional dynamics modeling during 1996-2006 the analysts came to a number of interesting conclusions, in particular: 
 the obtained results indicate that the institutional progress of individual countries is mainly due to geographical factors, 
 borrowing institutions from developed countries is partially realized through commercial interaction. The participation in the 

foreign trade puts serious demands on institutional development, promotes borrowing of institutions from more developed 
countries. In other equal conditions in case of appropriate level of trade liberalization institutional development trend is 
noticeable.  

The results referring to Armenia can be grouped in the following way. First, Armenia is still under and right of the regression line, which 
expresses institutional development trends on the global scale. This means that Armenia’s de facto institutional backwardness is significantly higher 
than the model calculated backwardness for the leaders. This means that at present there are sufficient resources for the improvement of the 
institutional environment in Armenia. Second, in Armenia (as in the most of the CIS countries) during 1996-2006 institutional progress was strictly 
limited. This reflects as the complexity of institutional reforms implementation, as the incomplete use of opportunities available for institutional 
reforms acceleration.   

  It is obvious that one of the factors reasoning “unnatural development” of Armenia is the income received from raw materials and 
remittances. According to the experience of the majority of countries the availability of raw materials complicates the institutional progress.  

Among oil-exporting countries, Norway is an absolute special case. By the quality of institutional environment Norway exceed not only 
other oil-exporting countries but also the most of the countries of the world. Among them are countries with lower level of the institutional 
environment (Nigeria, Venezuela), as well as countries with high quality of institutions (Mexico, Kuwait), moreover, the second group of the 
countries is smaller than the first. 

During the last decade a certain experience of rapid institutional development and improvement of basic institutions activities during a short 
period has formed in the world. According to the World Bank data (WB WGI) during the last ten years a large number of post-socialist countries were 
actively improving the quality of national institutions, including the countries that were going to join the EU. During 1996-2006 the institutional 
indices increased also in developing countries of Asia and Africa, where the growth was due to active reforms of the institutional environment. Table 
1 presents the countries which managed to increase the value of basic indices by 0.8 points.  

Table 1 
Institution quality improvement, 1996-2006 

Anticurruption supervision  Effectiveness of government 
bodies 

Quality of regulatory institutions Quality of legal institutions  

Latvia 1.03 Malta 1.45 Armenia 1.59 Liberia 1.11 
UAE 1.03 Latvia 1.19 Liberia 1.53 Malta 1.04 
Bahamas 1.00 Lithuania 1.17 Iraq 1.53 Qatar 0.83 
Qatar 0.95 Bulgaria 1.08 Tajikistan 1.28   
Estonia 0.89 Suriname 0.86 Gambia 1.28   
Liberia 0.88   Iceland 1.20   
Tajikistan 0.83   Democratic Republic of Congo 1.13   
Malta 0.82   Georgia 0.94   
    Ethiopia 0.92   
    Serbia 0.91   
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Studying the experience of institutional reforms, analysts came to the conclusion that a significant improvement of institutional indices in 

Armenia is possible within 10 years. 
In this respect, it is expedient to study at length the experience of individual European countries for the rapid implementation of institutional 

reforms, including considering the institution import experience. 
The European countries’ experience of reform implementation, which also includes the improvement of investment climate and the increase 

of competitiveness, grants governments with opportunities to increase the attractiveness of the investment climate within a tight timeframe.  
The main elements of those reforms can be presented in the following way: 

 tax burden reduction and measures directed to the labor cost reduction (reduction of salary deductions, reduction of income tax 
rates), 

 public sector reduction including the share of public spending in GDP and the number of public servants, 
 labor market liberalization, reduction of unemployment and social benefits, reduction of employment guarantees, promotion of 

women's employment, 
 deregulation of product markets, which will create favorable conditions for new companies entering the market, the maximum 

liberalization of the telecommunications market, 
 fundamental changes in industrial policy: infrastructure development, liberalization of tariffs and quotas, subsidizing major 

investors, creating new jobs, 
 reforms in the areas of education and technical training: a provision system of demand for qualified personnel in the main sectors 

of the economy, strengthen communication between educational institutions and businesses,  
 social cooperation: effective mechanism for consultation with the private sector, participation of trade unions in economic policy-

making process, annual agreements on wage growth observance signed with the trade unions, 
 the factor of foreign direct investment attractiveness, incentives for domestic market and foreign trade liberalization, incentives 

for realization of state finance reforms, 
 the competitiveness continues to be the center of the Government policy: annual assessment of  national competitiveness, the 

Government's willingness to take measures in order to abolish the backwardness, 
 long-term economic growth stability. 

In general, the success of the European countries is directly related to policies in the fields of taxation, education and infrastructure. 
Moreover, the competitive advantages are conditioned not by the availability of natural resources, but by workforce qualification, social solidarity of 
society, favorable investment environment and the Government ability for responding quickly and effectively to the changes taking place in the 
economy.   

The above-mentioned mechanisms give basis to propose the following for the institutional environment improvement in Armenia: 
 measures aimed at overcoming the administrative barriers: acceleration of firm registration processes, controls reductions, 

technical standards and requirements simplification and, in general, elimination of opportunity for direct communication between 
officials and businesses, 

 measures directed to the customs procedures efficiency: financing of customs procedures automation parallel to the customs 
procedures modernization on the basis of EU legislation, which will simultaneously increase the efficiency and transparency in 
customs procedures, implementation of customs procedures in non-electronic form and etc.  

 measures realized in tax administration: electronic submission of tax declarations and data collection, regulation of tax audits, 
salary increases for tax employees, 

 corruption control activities in state machinery: for example, in Romania operates a compulsory declaration program for the 
assets amassed by officials, within the frameworks of it these declarations are published and posted on the websites, 

 reforms in the political environment: experience shows that on the long-term and middle-term basis the deepening of political 
and economic competitiveness contributes to greater transparency and accountability of government activities, and this in turn 
reduces the level of corruption and improve the other institutional indicators, 

 reforms management: significant attention must be paid to monitoring of the reforms implementation, comparison of 
effectiveness of the existing system with the European standards and publicity of the obtained results analysis, 

  reforms in the judicial system: independence of the courts should be accompanied by measures aimed at strengthening the 
accountability of judges, publishing the court judgments. Among the most important measures aimed at increasing the efficiency 
of judicial activities are the creation of specialized courts, development of such procedures, which will not grant the parties with 
opportunity to extend the judicial process and will set free the judges from non-judicial duties, trial computerization, which will 
ease the information access and will make its use more effective.  

 
РЕЗЮМЕ 
Основные элементы институциональной среды в долгосрочном плане оказывают положительное и значимое влияние на экономический 
рост. Успехи европейских стран напрямую связаны с успешной реализацией правительственной политики в сферах регулирования, 
инфраструктуры, образования и налоговой политики. Сохраняющиеся конкурентные преимущества базируются не на наличии природных 
ресурсов, а на квалификации ее рабочей силы, социальной сплоченности общества, благоприятном инвестиционном климате и способности 
правительства быстро и эффективно реагировать на изменения в экономической ситуации. 
Ключевые слова: институциональная реформа, экономические реформы, инфраструктура, рабочая сила.  
РЕЗЮМЕ 
Основні елементи інституціонального середовища в довгостроковому плані роблять позитивний і значимий вплив на економічне зростання. 
Успіхи європейських країн прямо пов'язані з успішною реалізацією урядової політики в сферах регулювання, інфраструктури, освіти й 
податкової політики.  конкурентні переваги, що зберігаються, базуються не на наявності природних ресурсів, а на кваліфікації її робочої 
сили, соціальної згуртованості суспільства, сприятливому інвестиційному кліматі й здатності уряду швидко й ефективно реагувати на зміни 
в економічній ситуації. 
Ключові слова: інституціональна реформа, економічні реформи, інфраструктура, робоча сила. 
SUMMARY  
The main components of the institutional environment have positive and significant impact on economic growth in the long-term. The success of the 
European countries is directly linked to the successful implementation of government policies in the areas of taxation, education and infrastructure. 
Meanwhile, competitive advantages are not based on the availability of natural resources, but they are conditioned with the skilled workforce, social 
cohesion, favorable investment climate and the Government’s ability to respond quickly and effectively to the changes of economic conditions. 
Key words: institutional reform, economic reform, infrastructure, labour 
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Категорія «соціальна політика» останніми десятиліттями стала одним із понять, що найчастіше вживаються як в офіційних 

документах, так і в дискусіях між ученими. Проте сьогодні немає однозначних або загальноприйнятих наукових визначень не тільки 
соціальної політики, але і тісно пов’язаних із нею понять «соціальний захист», «соціальна безпека», «соціальне управління», «соціальний 
сервіс» тощо.  

Формулювання визначення «соціальна політика» є надзвичайно проблематичним. Розкриваючи це поняття, вчені акцентують увагу 
на різних аспектах, конкретному змісті, цілях соціальної політики або її організаційних формах.  

Питання розробки соціальної політики, її економічної і правової бази, регулювання соціальної сфери знайшли відображення у 
працях вітчизняних і зарубіжних науковців-економістів: О. Амоші, В. Антонюк, С. Бандура, Н. Борецької, М. Волгіна, В. Гейця, І. 
Гнибіденка, О. Грішнової, Г. Еспінг-Андерсена, Т. Заславської, А. Колота, С. Корецької, В. Куценко, Е. Лібанової, Л. Лісогор, Н. 
Лук’янченко, О. Макарової, В. Мандибури, В. Новікова, О. Новікової, У. Садової, Дж. Стігліця, Р. Тітмуса, Є. Холостової та інших. 

У вітчизняній науковій літературі чіткого визначення соціальної політики ще не склалося. У даний час необхідним є як вироблення 
загальної державної концепції, наукове обґрунтування шляхів і методів соціальної політики, так і розробка її категоріального апарату. 

Метою статті є визначення сутності і змісту соціальної політики на підставі вивчення методологічних основ становлення і 
розвитку її наукових концепцій. 

Еволюція концепцій соціальної політики пройшла три етапи [1, с. 56]. 
Перший етап (1880-1917 рр.). Об’єктом соціального захисту є наймані працівники на підприємствах. До 1880 р. застосовувалося 

лише два види захисту працівників: різні форми приватного страхування і допомога з боку підприємств, причому роль другого фактора 
була украй незначною. Активізація боротьби робітників за свої права привела до реформ у системі соціального забезпечення 1883-1889 рр. 
У Німеччині Отто фон Бісмарк підготував основи прогресивного соціального законодавства, внаслідок чого вперше було передбачене 
страхування на випадок хвороби, від нещасних випадків, при настанні інвалідності та старості. У 1911 р. законодавчо було включено 
забезпечення при втраті годувальника вдовам і сиротам. Таким чином, створюється система соціального страхування – на випадок хвороби, 
інвалідності, нещасного випадку, старості, втрати годувальника, що фінансується за рахунок робітників, підприємства, держави. Аналогічні 
закони було прийнято у Франції, Великобританії, Італії, Австрії, а на початку ХХ ст. у Бельгії та Нідерландах. 

Другий етап відносять до періоду післяжовтневої революції, а також світової економічної кризи 1929-1933 рр. У ряді країн на 
ґрунті гострих соціально-економічних криз і суперечностей виникли тоталітарні режими, що виношували ідею перенесення своїх порядків 
в інші країни (СРСР, Німеччина). На цьому тлі уряди західних країн почали розробляти довго- і короткострокові заходи з профілактики 
соціальних переворотів. У багатьох європейських державах протягом 1916-1927 рр. було встановлено страхування з безробіття, у 1914-1935 
рр. – у Північній і Південній Америці, Австрії, Новій Зеландії. У 1935 р. у США Ф. Рузвельтом був прийнятий основоположний закон про 
соціальне страхування, в 1939 р. цей закон був поширений і на членів сім’ї застрахованих. Держава стала вживати активних заходів для 
зниження рівня безробіття, займаючись організацією громадських робіт. 

Під час Другої світової війни, коли світова спільнота усвідомила всю значущість гуманітарних цінностей, на міжнародному рівні 
було опубліковано ряд документів, що мали велике значення для подальшого розширення діяльності держави у сфері соціального 
забезпечення: Атлантична хартія (1941 р.), Філадельфійська декларація Міжнародної організації праці (1944 р.), у яких підкреслювалася 
необхідність прийняття країнами світу широких соціальних програм. Ці гасла знайшли практичне втілення в законодавчих актах і 
діяльності урядів країн Європи і США. Так, професор Оксфордського університету У. Беверідж за дорученням У. Черчилля розробив план 
системи соціального забезпечення і подав доповідь «Повна зайнятість у вільному суспільстві», в якій назвав п’ять основних проблем, які 
підлягають ліквідації: нужденність, хвороби, неуцтво, убогість, вимушене неробство. Соціальне забезпечення мало б бути досягнуте за 
допомогою співпраці між державою та індивідуумом: держава має організувати забезпечення, що фінансується за рахунок внесків 
населення, тобто необхідно створити інститут соціального страхування. У той же час створювана система державного забезпечення не 
повинна пригнічувати ініціативу і відповідальність індивідуума. Розроблена У. Беверіджем система соціального страхування базувалася на 
принципах одноманітності, універсальності та загальності. Таким чином, було сформульовано основні напрями теорії та практики 
«держави загального добробуту», які потім було покладено в основи концепцій соціально-економічної політики інших європейських 
держав. 

На підставі цієї доповіді лейбористський уряд прийняв у 1944-1948 рр. ряд законів, унаслідок чого виникла єдина система 
соцзабезпечення, що охопила все населення і всі випадки втрати заробітку. 

Відмітною ознакою кінця цього етапу розвитку соціальної політики, а головним чином подальшого, третього етапу, є те, що 
соціальна політика формується на основі теоретичних розробок і практичних рекомендацій учених-економістів, фахівців у сфері соціальних 
досліджень. Так, становлення соціальної держави – Німеччини відбувалося відповідно до теоретичних концепцій ордолібералізму, 
розроблених німецькими ученими В. Ойкеном, А. Рюстовим, А. Мюллер-Армаком, В. Репкє. Теоретиком моделі шведської держави 
добробуту був шведський економіст Р. Мейднер. 

Третій етап. У післявоєнний період роль соціальної політики все більшою мірою визначається сучасними потребами відтворення 
робочої сили. Багато учених (А. Сові, С. Велдкемп, Р. Лярок, Т. Спітальс, Дж. Гелбрейт) відзначають вагомий внесок соціального 
забезпечення в підтримку робочої сили в належному стані, що сприяє зростанню продуктивності праці та підйому економіки. Позитивна 
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