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- спрощення та гармонізація податкового, валютного, митного, прикордонного та інших форм регулювання;  
- стимулювання туризму для дітей, молоді, людей похилого віку, інвалідів і малозабезпечених сімей шляхом надання пільг;  
- сприяння розвитку індустрії пріоритетної туристичної діяльності.  

До негативних факторів розвитку ринку туристичних послуг відносять:  
- напруженість у міжнародних відносинах;  
- нестабільність політики та закритість економіки;  
- стагнація економіки та падіння добробуту населення;  
- невпорядкованість туристичних ресурсів;  
- не розвинутість індустрії туризму;  
- нераціональне використання культурно – історичної і культової спадщини й довкілля;  
- низькій рівень доходів населення та нестача вільного часу;  
- забруднення навколишнього середовища і екологічна небезпека;  
- недооцінка ролі туризму в інтелектуалізації суспільства;  
- відсутність ефективних стимулів інвестування розвитку індустрії туризму на рівні світових стандартів;  
- недооцінка ролі туристичного бізнесу в наповненні бюджету [8]. 
Таким чином, можна зробити висновок, що всі наведені фактори , мають важливе значення для формування та функціонування 

пріоритетних напрямів розвитку світового ринку туристичних послуг. 
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Пазіна К.С. Інноваційний розвиток вищого навчального закладу.  
У статті розглянуто основні фактори необхідності впровадження інновацій у сфері освіти. Охарактеризовано напрями 

інноваційного менеджменту у вузі. Вдосконалення інноваційного механізму, як базовий елемент інноваційної політики, механізм розвитку 
інноваційного середовища вищого навчального закладу, що дозволяє інтегрувати інвестиційні кошти підприємств і організацій та науково-
інноваційний потенціал внз через управління цільовим капіталом із застосуванням ринкового підходу до розвитку. Розроблені умови для 
ефективного інноваційного розвитку ВНЗ. 

Ключові слова: інновації, інноваційний потенціал, вищі навчальні заклади, інноваційна політика, інноваційний процес. 
Пазина К.С. Инновационное развитие высшего учебного заведения.  
В статье рассмотрены основные факторы необходимости внедрения инноваций в сфере образования. Охарактеризованы 

направления инновационного менеджмента в вузе. Совершенствование инновационного механизма, как базовый элемент инновационной 
политики, механизм развития инновационной среды высшего учебного заведения, позволяющий интегрировать инвестиционные средства 
предприятий и организаций и научно-инновационный потенциал вуза через управление целевым капиталом с применением рыночного 
подхода к развитию. Разработаны условия для эффективного инновационного развития вуза.  

Ключевые слова: инновации, инновационный потенциал, высшие учебные заведения, инновационная политика, инновационный 
процесс.  

Pazina K. Innovative development of the higher education institution. 
The article considers the main factors of necessity of introduction of innovations in the sphere of education. Characterized directions of the 

innovative management in the University. Improving innovative mechanism, as a basic element of the innovation policy, mechanism of development 
of the innovation environment of a higher educational institution, to enable the integration of investment funds of enterprises and organizations and 
the scientific and innovative potential of the University through the administration of the trust capital using a market approach to development. 
Developed conditions for efficient innovative development of the University. 

Keywords: innovations, innovative capacity, higher education institutions, innovation policy, innovation process. 
 
Постановка проблемы.Высшие учебные заведения, как свидетельствует опыт, играют большую роль в инновационных 

процессах. В развитых странах мира, все высшие учебные заведения проводят активную инновационную политику и стремятся иметь 
высокий инновационный рейтинг. Ведь это отрасль, в которой работает большая часть ученых страны, где обучаются будущие 
профессиональные кадры национальной экономики, готовится новое поколение ученых. К сожалению, коммерциализация системы 
высшего образования в Украине породила такое негативное явление, как снижение качества образования. Новые экономические реалии 
создали условия для возникновения сети малых вузов и их филиалов в небольших городах страны. С одной стороны, это делает высшее 
образование более доступным, а с другой - в таких вузах, как правило, отсутствуют надлежащие научно-педагогическое и учебно-
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методическое обеспечение. Согласно, опубликованных данных только половина существующих вузов III-IV уровней аккредитации ведут 
реальную научно-исследовательскую работу [1]. 

Анализ последних исследований и публикаций. Исследованию различных аспектов развития высшей школы, в частности и на 
инновационной основе, на макро-, мезо - и микроуровнях уделяли внимание в своих трудах такие зарубежные и отечественные ученые как 
А. Кляйнкнехта, В. Андрущенко, В. Антошкина, Г. Солоу, Г. Менша, Х. Фримена, И. Каленюк, Й. Шумпетера, К. Корсак, О. Гришнова, О. 
ЛевченкоТ, Шульц,Х. Боуэн, Я. Ван Дейна. 

Объектом исследования является инновационная среда высших учебных заведений. 
Предметом исследования является совокупность организационно-экономических и управленческих отношений, возникающих в 

процессе формирования механизма развития инновационной среды высших учебных заведений. 
Цель исследованиязаключается в исследовании особенностей инновационной деятельности высших учебных заведений, 

разработке методических и практических рекомендаций по формированию механизма развития инновационной среды вузов, оценке их 
эффективности. 

Для достижения цели исследования поставлены и решены следующие задачи: 
• исследование теоретико-методологических основ развития инновационной среды вузов; 
• анализ развития инновационной среды вузов в современных условиях; 
• определение перспективы развития инновационной среды вузов Украины. 
Результаты исследования. На фоне стремительных перемен, происходящих сегодня во всех сферах жизни нашего общества, 

исключительно важное значение для достижения социально значимых положительных результатов приобретает задача инновационного 
развития системы высшего профессионального образования. Инновационная деятельность связывается с решением ряда проблем, среди 
них: отсутствие необходимых условий для проведения исследований и разработок, в том числе из-за недостатка инвестиций; 
неэффективное использование имеющегося научно-инновационного потенциала в секторе высшего образования. Среда экономики, 
обеспечивающая продвижение инноваций, развита в настоящее время достаточно слабо.Высшее учебное заведение рассматривается как 
ключевое звено взаимосвязи между образованием, наукой, производством и рынком, так как позволяет объединить кадровые, 
интеллектуальные, материально-технические, информационные и административные ресурсы, создаваемые в формируемой инновационной 
среде. 

Как элемент единой системы хозяйствования, высшее учебное заведение находится в постоянном взаимодействии с внешним 
социально-экономической средой. С одной стороны, функционирование вуза как субъекта хозяйствования, зависит от влияния внешних 
факторов, а именно:  

• потока абитуриентов и доли в них бюджетников и контрактников;  
• потока лиц, повышающих квалификацию и научный уровень - аспиранты, докторанты, студенты факультетов повышения 

квалификации, слушатели курсов переподготовки и т.п.;  
• потока трудовых ресурсов - профессорско-преподавательский состав, научный, учебно-вспомогательный, научно-

вспомогательный и административно-вспомогательный персонал;  
• качества материально-технических ресурсов - учебное и научное оборудование, учебная и научная литература, программное 

обеспечение;  
• объемов и структуры финансирования.  

С другой стороны, высшее учебное заведение влияет на внешнюю среду, определяя его интеллектуальное развитие. Это влияние 
проявляется через выпуск квалифицированных специалистов, подготовку научно-педагогических кадров, переподготовку и повышение 
квалификации специалистов, выполнения научно-исследовательских работ, внедрения результатов научных исследований в производство и 
учебный процесс. 

Эффективное функционирование высшего учебного заведения в целом и его научной составляющей определяется многими 
факторами, среди которых ведущую роль играют кадровое, финансовое обеспечение и внедрение инновационных технологий.Вуз 
рассматривается как ключевое звено взаимосвязи между образованием, наукой, производством и рынком, так как позволяет объединить 
кадровые, интеллектуальные, материально-технические, информационные и административные ресурсы, создаваемые в формируемой 
инновационной среде. Ключевым условием успешного развития инновационной среды вуза является управление процессами исследований 
и разработок и их коммерциализации.  

Инновационный процесс – комплексная деятельность по созданию, освоению, использованию и распространению современных 
новшеств (теорий, методик, технологий и т. п.). Это процесс преобразования научного знания в инновацию, процесс последовательного 
превращения идеи в продукт, технологию или услугу; процесс мотивированный, целенаправленный, сознательный, ставящий своей целью 
перевод системы образования в новое качественное состояние, в режим развития. 

Инновационный процесс в образовании – процесс совершенствования образовательной практики, развития образовательных 
систем на основе нововведений (В. И. Загвязинский). Он отражает формирование и развитие содержания и организации нового (Т. И. 
Шамова).В целях развития инновационной среды вуза необходимо осуществлять управление самим образовательным процессом, а также 
обеспечивать реализацию следующих функций: 

• интеграция инновационной, инвестиционной, научной, научно-технической и научно-образовательной деятельности с целью 
обеспечения практического использования результатов исследований и разработок;  

• организация взаимодействия и само взаимодействие с российскими и зарубежными предприятиями и организациями по 
вопросам проведения исследований и разработок, коммерциализации полученных результатов. 

Инновационная середа вуза характеризует функции, связи, взаимодействия с организациями других секторов экономики, 
обеспечивает инновационную деятельность как в части коммерциализации исследований и разработок, так и при оказании образовательных 
услуг. 

Инновационная система высшего учебного заведения - это организационно-управленческий механизм разработки и внедрения 
новаций для повышения его конкурентоспособности. Ее целью является определение и реализация перспективных направлений 
деятельности, в двух относительно самостоятельных, но взаимосвязанных и взаимодополняющих аспектах деятельности высшего учебного 
заведения - совершенствование процесса обучения и разработка новых технологий образования и осуществления научной и научно-
исследовательской деятельности. 

Управление инновационной деятельностью - процесс сложный, многофункциональный, включающий разнообразную 
совокупность действий, среди которых:  

•  постановка стратегических и тактических целей; 
• анализ внешней среды с учетом неопределенности и риска; 
• анализ инфраструктуры и возможностей учреждения, диагностика реально сложившейся ситуации; 
• прогнозирование будущего состояния учреждения; 
• поиск источников творческих идей и их финансирования; 
• формирование инновационного портфеля; 
• стратегическое и оперативное планирование; 
• управление научными и методическими разработками; 
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• совершенствование организационных структур; 
• анализ и оценка эффективности инноваций; 
• разработка стратегии и тактики инновационного маркетинга; 
• диверсификации и управление рисками и др. 
Деятельность вузов, это не только образовательная деятельность, подготовка и переподготовка кадров, но и привлечение сфер 

хозяйствования и жизнедеятельности общества во многих его компонентах. Образовательное учреждение является субъектом различных 
видов деятельности - как образовательной, так и не образовательной. К образовательной деятельности относят такие ее виды, как научная, 
управленческая, финансовая, маркетинговая. Воспитательная деятельность выступает органической составной всех перечисленных видов 
деятельности [3]. 

Инновационная деятельность вуза заключается в выполнении комплекса задач. В частности, они должны осуществлять 
фундаментальные и прикладные исследования; разрабатывать содержание прогрессивных образовательных программ, которые опережают 
познаниях и навыках существующие потребности; заниматься поиском новых образовательных технологий; по-новому управлять учебным 
процессом и своей деятельностью. 

Ученые считают (Т.И.Шамова, М.М.Поташник, Н.П.Капустин и др.), что управление инновационным процессом в контексте 
целостного развития вуза должно осуществляться комплексно и включать следующие аспекты: 

• работу с педагогическими кадрами, направленную на создание предпосылок для инновационно-педагогической деятельности; 
• работу с учащимися, предполагающую изучение и учёт интересов и образовательных потребностей учащихся, создание 

условий для адаптации детей к происходящим преобразованиям; 
• осуществление связей с окружающей школу средой для наиболее полного удовлетворения образовательных потребностей 

социума; 
• осуществление контроля, анализа и регулирования инновационной деятельности; 
Разработка механизма развития инновационной среды вуза, позволяющего активизировать исследования и разработки в высшем 

учебном заведении, основывается на современных подходах к управлению.  
Инновации, которыевнедряются, нередко дают весьма противоречивые результаты. С одной стороны, онидают импульс 

творческойинициативе, создают студентам комфортные условия для обучения. С другой стороны,имеют явную тенденцию владеть нередко 
только внешней привлекательностью и, кроме того,создают сложные проблемы в социально-воспитательном плане, что требует 
применениясистемного подхода к решению вопроса инновационного развития высшего образования. Внедрение инноваций в образование – 
процесс сложный и многогранный. Разработка и внедрение инноваций в вузе должнаосуществляться, прежде всего путем создания системы 
управления инновационнымпроцессом. Особенностьюданной системы является то, что она должна пронизывать все 
звенья, непосредственно предоставляющих образовательные услуги. 

Наряду с этим внедрение инновационных подходов к управлению требует 
соответствующих подходов и к реализации возможных инноваций. Таким 
подходом должно стать применение методов проектного менеджмента, который позволяет 
планомерно реализовывать определении направления разработки и внедрения инноваций. Краткая характеристика направлений 
инновационной деятельности приведена в табл. 1. [2] 
Среди основных направлений инновационного менеджмента в вузе должны бать такие как: 

• стратегическое управление; 
• операционная деятельность; 
• управление качеством образовательных услуг; 
• маркетинг; 
• финансы; 
• кадры; 
• научно-исследовательская работа; 
• работа со стейкхолдерами; 
• культурный уровень; 
• корпоративное управление; 
 

Табл.1. Характеристика направлений инновационного менеджмента в вузе 
№ Направление Цель Способ реализации 
1 Стратегический 

менеджмент 
Формирование в заведении системы 
стратегического управления 

Определение миссии, стратегических 
целей, портфеля стратегий и 
тактики их реализации 

2 Операционная 
деятельность 

Внедрение современных 
технологий обучения и 
управление оперативной 
деятельностью учреждения, созданиеновых 
образовательных продуктов 

Внедрение дистанционного 
образования, мониторинг знаний, 
использование тренинговых методик обучения, разработка новых 
курсов. 

3 Качество 
образовательных 
услуг 

Обеспечение высокого качестваподготовки 
специалистов 

Сертификация системы качества, 
внедрение модели управления качеством в соответствиик 
принципам тотального управление качеством (TQM) 

4 Маркетинг Анализ и моделирование рынка 
образовательных услуг 

Построение моделей рынка и 
определение новых эффективных 
путей удовлетворения потребностей 
потребителей 

5 Кадры Повышение профессионального уровня 
профессорско-преподавательского состава 

Определение новых, более 
эффективных, или совершенствования существующих путей 
подготовки и привлечение докторов икандидатов наук, в 
частностистимулирование повышенияими своей квалификации 

6 Научно-
исследовательская 
работа  

Развитие научно-исследовательских 
работ в учебном заведении, сочетание ГДР в 
заведении с потребностями предприятий 

Заключение договоров осотрудничество, создание 
лабораторий и инновационных 
центров и т.д. 

7 Организационная 
структура 

Улучшение организационной структуры и 
имиджа учебного заведения 

Усовершенствование организации 
воспитательной работы и кураторства, культурные программы 

8 Корпоративное 
управление 

Внедрение корпоративного управления 
структурами 

Создание корпоративных структур 
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Инновационный потенциал вузов стал в последние годы объектом активного нормативного регулирования, что обычно 
свидетельствует об актуализации социальной проблемы и осознании субъектами государственного управления необходимости ее 
последовательного решения. 

По мнению учёных, (В.Е. Шукшунов, Э.К. Калинин, Е.А. Лурье) стоявших у истоков создания инфраструктуры, 
поддерживающей инновационную деятельность вузов, современные университеты должны реализовывать полный инновационный цикл, 
связанный с созданием инноваций.Для того, чтобы вуз можно было назвать инновационным, необходимо наличие комплекса условий 
(организационных, методических, ресурсных), обеспечивающих: 

генерацию идей, проведение функциональных и поисковых исследований, получение патентов; 
организационное обеспечение прикладных исследований, опытно-конструкторских разработок, создание макетных и опытных 

образцов новой техники и технологии; 
производство инновационной продукции, проведение маркетинговых исследований, передачу готовой продукции на рынок, 

обеспечение диффузии нововведений (инновации). 
Инновационная деятельность вуза должна выступать как механизм влияния университета не только на развитие образования и 

науки в стране, но и на экономику, социальную сферу. В результате инновационной деятельности происходит инновационное развитие 
вуза, которое можно определить как системное, качественное изменение учреждения высшего профессионального образования в 
результате целенаправленной разработки и внедрения инноваций в учебный, научный и воспитательный процессы вуза.  

Инновационное образование предполагает не только использование в учебном процессе новых научных знаний, что включает 
сам процесс творческого поиска новых знаний в качестве одной из составляющих образовательного процесса. Отсюда следует, что 
инновационное образование возможно тогда, когда обучающий является не только педагогом, хорошим методистом, но и ученым, творцом 
нового, создателем инноваций в сфере образования, науки, техники, культуры, искусства, управления, политики и т.п. «Преподаватель в 
университете триедин: он и педагога, и методист, и ученый» [7, с.15]. Именно поэтому мы считаем, что в основе инновационного высшего 
образования находится его фундаментальность, научность, системность и практическая направленность.  

Инновационный процесс в вузе – это, прежде всего, процесс взаимодействия и взаимодействия основных субъектов вузовского 
пространства: администрации, профессорско-преподавательского состава, сотрудников, студентов. Такое взаимодействие носит название – 
интеракция [4].Обычно данное понятие определяется следующим образом: «Ситуация межличностного взаимодействия (интеракции) 
представляет собой деятельность партнеров по общению, заведомо социально и психологически непохожих друг на друга, но при этом 
зависимых в осуществлении своих намерений друг от друга, она является изначально рассогласованной и психологически напряженной». 

В качестве одного из аттрактов стабилизирующего процесс инновационного социокультурного развития может выступать 
современный вуз. В нем специфическим образом интегрируются основные сферы жизнедеятельности: образование, наука, сервис. 

Инновационный потенциал вуза способен проявиться в самых различных сферах социокультурного пространства: 
• во-первых, что вполне естественно, в экономике как следствие участия университета в развитии новых производств и 

реконструкции традиционных; 
• во-вторых, в социальной среде – посредством участия в разработке и реализации социальных программ и обеспечения их 

специалистами; 
• в-третьих, в среде управления – через подготовку нового поколения менеджеров; 
• в-четвертых, в области культуры – путем обеспечения культурных проектов, сохранения и развития духовной культуры 

региона. 
 Основными участниками взаимодействия в ходе инновационного развития (субъектами интеракции) являются: 

• администрация вузов (при этом нужно учитывать, что онаструктурирована в «вертикальном» и «горизонтальном» отношении); 
• профессорско-преподавательский состав; 
• сотрудники, в том числе научные работники; 
• студенты, однако, участие абсолютного большинства из них носит фрагментарный характер. 
Понятия «инновация», «инновационный процесс» в научной литературе используются весьма широко, однако трактовка их 

содержания в разных работах имеет весьма существенные различия. Самые значительные расхождения в определении инновации и 
инновационного процесса связаны с разными подходами к определению инноваций, а также с употреблением родственных терминов для их 
характеристик – «новшество», «нововведение», «новое средство». При этом чаще всего понятие «инновация» и «нововведение» 
отождествляются и замещают друг друга. В частности, Н.Ю. Посталюк определяет понятие «инновация в образовании» как «целевое 
изменение в функционировании системы, причем в широком смысле это могут быть качественные и количественные изменения в 
различных сферах и элементах системы».При этом,инновационный процесс автор определяет как совокупность процедур и средств, с 
помощью которых научное открытие, идея превращаются в социальное, в том числе в образовательное нововведение. Трактуя 
нововведение как результат инновации, он подчеркивает, что оно может рассматриваться и в процессуальном плане – как процесс 
доведения научной идеи до стадии практического использования и реализации, связанных с этим изменений в социально-педагогической 
сфере[5].  

Выводы. Инновационный процесс в вузе имеет свои особенности. В нем ведущую роль играет наука, которая становится не 
только источником инновационных идей, но и ресурсом, пронизывающим все звенья инновационного процесса. Инновационный процесс в 
вузе включает полный цикл, связанный с созданием инноваций, начиная с генерации идей, проведения функциональных и поисковых 
исследований, а затем – перехода к прикладным исследованиям и созданию опытных образцов новой техники и технологии и завершая 
производством инновационной продукции, технологическим трансфертом и коммерциализацией результатов научных исследований. 
 Инновационная политика как инструмент управления развитием любой организации является решающим фактором 
инновационной деятельности, одним из важных элементов инновационного процесса в организациях. Она должна быть направлена на 
раскрытие инновационного потенциала организации и создания инновационно активного поведения ее персонала. Инновационная 
политика вуза охватывает все виды его деятельности, отвечает за его развитие, повышение конкурентоспособности и т.д. 
 В инновационной политике вуза следует отличать внешнюю и внутреннюю инновационную политику. Внешняя инновационная 
политика - это общая линия поведения организации на рынке, которая определяет приоритетные инновационные проекты и ведет к 
повышению уровня ее развития. Внутренняя инновационная политика - регулирование поведения персонала, нацеленного на 
инновационный тип развития организации. Поскольку главной спецификой вуза является ведущий характер образовательной деятельности, 
это накладывает на инновационные изменения методологические и социально-экономические ограничения.  

В сфере образования имеют место инновационные отношения как объективного, так и субъективного характера. К объективным 
инновационным отношениям относятся: инновационно-экономические; инновационно-педагогические; инновационно-управленческие, в 
том числе инновационно-организационные; инновационно-финансовые, инновационно-имущественные. Субъективные инновационные 
отношения делятся на инновационно-психологические и инновационно-моральные. Действия руководителей вузов должны быть 
направлены на урегулирование этих отношений для повышения эффективности формирования и реализации инновационной политики. 
Формирование и реализация инновационной политики высшего учебного заведения является одной из задач системы управления. 
Следовательно, для повышения эффективности формирования инновационной политики необходимо повышать уровень развития системы 
управления. 

Инновационный механизм вуза представляет собой систему экономических отношений в области формирования новых знаний и 
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их применения в процессе развития общества. Инновационная составляющая механизма современного вуза рассматривается с позиций 
образовательной организации и процесса обучения. 

Разработка механизма развития инновационной среды вуза, позволяющего активизировать исследования и разработки в высшем 
учебном заведении, основывается на современных подходах к управлению. Применение рыночного подхода к управлению исследованиями и 
разработками и расширить возможности интеграции высшего учебного заведения с предприятиями и организациями, которых следует 
рассматривать как потребителей результатов исследований и разработок, проводимых в вузе. Современные механизмы управления 
исследованиями и разработками предполагают развитие потребностей клиентов в новой и усовершенствованной продукции и технических 
возможностей производства. Такие механизмы не включают в себя рыночный подход взаимодействия вузов с предприятиями и организациями. 
Учет данного подхода позволяет выделить ряд составляющих процесса управления исследованиями и разработками [7]:  

 организация и проведение мероприятий, обеспечивающих интеграцию программ развития инновационной деятельности, 
исследований и разработок вуза с предприятиями и организациями; 

 управление процессами формирования инвестиционных средств для осуществления исследований и разработок; 
 управление исследованиями и разработками, проводимыми в вузе; 
 организация и управление проектами по коммерциализации исследований и разработок при интеграционном взаимодействии 

вуза с предприятиями и организациями. 
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Панченко І.В. Організаційно-психологічні та методичні напрями удосконалення охорони праці. 
У статті визначені перспективні напрями вдосконалення систем управління охороною праці на українських підприємствах. 

Виділено організаційно-психологічні чинники, що перешкоджають удосконаленню систем управління охороною праці на підприємствах. У 
зв'язку з цим, обґрунтована необхідність переосмислення з погляду керівництва підприємства, ролі служби охорони праці та її значення в 
підвищенні загальних економічних і соціальних показників. Позначено основні цілі поліпшення якості систем управління охороною праці, 
підвищення їх іміджу в порівнянні з іншими структурними підрозділами підприємства. Запропоновано конкретні заходи щодо поліпшення 
сприйняття служб охорони праці працівниками суміжних структурних підрозділів, популяризації охорони праці серед працівників, 
підвищення якості освіти фахівців і керівника служби охорони праці на підприємстві. Значна увага приділена вивченню методологічних 
принципів створення сучасної системи управління охороною праці на підприємстві. Описано основні етапи переходу сучасних систем 
управління охороною праці до закордонної моделі менеджменту безпеки праці працівників. Вивчено потенційні результати адаптації 
системи управління охороною праці до міжнародних стандартів. 
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Панченко И.В. Организационно-психологические и методические направления совершенствования охраны труда. 
В статье определены перспективные направления совершенствования систем управления охраной труда на украинских 

предприятиях. Выделены организационно-психологические факторы, препятствующие совершенствованию систем управления охраной 
труда на предприятиях. В связи с чем, обоснована необходимость переосмысления с точки зрения руководства предприятия, роли службы 
охраны труда и ее значения в повышении общих экономических и социальных показателей. Обозначены основные цели улучшения 
качества систем управления охраной труда, повышения их имиджа в сравнении с другими структурными подразделениями предприятия. 
Предложены конкретные мероприятия по улучшению восприятия служб охраны труда работниками смежных структурных подразделений, 
популяризации охраны труда среди работников, повышению качества образования специалистов и руководителя службы охраны труда на 
предприятии. Значительное внимание уделено изучению методологических принципов создания современной системы управления охраной 
труда на предприятии. Описаны основные этапы перехода современных систем управления охраной труда к зарубежной модели 
менеджмента безопасности труда работников. Изучены потенциальные результаты адаптации системы управления охраной труда к 
международным стандартам. 

Ключевые слова: охрана труда, система управления охраной труда, безопасность труда, условия труда, международные 
стандарты.  

Panchenko I. Organizational, psychological and methodical ways of labour safety’s development. 
The article identified areas of improvement of OSH management systems at Ukrainian enterprises. Highlighted the organizational and 

psychological barriers to improve OSH management systems in enterprises. In this connection, the necessity of rethinking in terms of the company's 
management , the role of labour safety departments and its importance in enhancing the overall economic and social indicators. Identified the main 
objective of improving the quality of OSH management systems, improve their image in comparison with the other departments of the company. 
Propose specific measures to improve the perception of labour safety departments by related divisions workers, promoting safety among employees, 
improve the quality of education specialists and head of occupational health services in the enterprise. Considerable attention is paid to the 
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